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Ferramenta: Survey on Students’ School Spaces (S3S)

Contextos de utilizagao

A ferramenta S3S foi utilizada em trés escolas — duas escolas em Portugal (Escola Eugénio de
Castro e Escola Rainha Santa Isabel) e uma escola no Reino Unido (Escola Secundaria de
Ponteland). Partindo ja de uma diversidade inicial em contextos geograficos e faixa etdria, estas
escolas sdo particularmente diferentes nas suas condi¢cdes de construcdo e fases de concecdo.

As escolas portuguesas estdo ambas localizadas no centro do pais, em Coimbra, e sdo ambas
escolas basicas com alunos do 52 ao 92 ano (com idades compreendidas entre os 10 e os 15
anos). No entanto, variam claramente na sua localizag¢do - enquanto a Escola Eugénio de Castro
esta localizada no centro da cidade, num sector predominantemente habitado pelas classes
sociais média e alta; a Escola Rainha Santa Isabel situa-se numa zona periurbana, social e
economicamente desfavorecida, abrangendo uma vasta area rural a norte do concelho.

Assumiu-se que, comparando a utilizagdo da mesma ferramenta em dois contextos sociais e
econdmicos distintos, isto trataria uma conclusdo mais eficaz sobre a sua validade e uma
comparac¢do mais clara entre as expetativas dos alunos e as necessidades espaciais de cada
escola.

Isto também difere da Escola Secundaria de Ponteland, localizada numa zona semirrural em
Northumberland, Reino Unido, fora do centro da cidade e com estudantes dos 11 aos 18 anos
(79-132 - niveis ingleses de escolaridade).

Apesar de todas estas escolas terem usado a S3S como ferramenta de avaliacdo pds-ocupacgao
para aferir o edificio existente e refletir sobre possiveis intervencées espaciais, as diferencas
mais marcantes entre as trés escolas sdo a sua condi¢do, data e tipo de construgao.
Globalmente, a utilizacdo do S3S nestas trés escolas permitiu a equipa de investigacdo analisar
se a ferramenta é suficientemente flexivel para identificar as necessidades espaciais num vasto
leque de tipos e condi¢Oes de edificagdo, e se é facil de utilizar e acessivel a alunos de varias
faixas etdrias e contextos sociais.

Escolas datadas dos anos de 1970 (em cima a esquerda), de
1999 (canto inferior esquerdo) e de 2020 (abaixo): apesar
das suas configura¢des muito diferentes, todas estavam
interessadas em conhecer a visdo dos alunos sobre os seus
espagos.




Fundamentag¢ao para atividades e ferramentas adotadas

A ferramenta S3S tem como objetivo reunir o feedback dos alunos sobre um vasto leque de
espacos escolares e permitir uma abordagem inclusiva ao projeto para a cocriagdo ou co-
reabilitacdo dos ambientes educativos. Para tal, questiona os alunos sobre os seus usos e formas
de apropria¢do dos seus espagos escolares e 0s seus sentimentos nos mesmos.

Esta ferramenta tem uma abordagem bipartida: em primeiro lugar, utiliza um inquérito online
que pode questionar todos os alunos da escola de uma forma muito ampla; e, em seguida,
recorre a grupos de focais mais pequenos que detalham e justificam os dados anteriores. Isto
fornece informagdes gerais sobre cada um dos espacos a partir do inquérito e, em seguida, foca-
se nas especificidades e potenciais mudancgas de cada um.

Além disso, o facto de a primeira fase utilizar uma plataforma digital supera a dificuldade de
entrar na escola e descarta a necessidade de um contacto presencial com cada aluno ou turma.
Isto é triangulado com os grupos de debate no local, que sdo menos demorados ou disruptivos
para as atividades diarias globais da escola, porque sdo compostos por uma amostra menor de
alunos.

Globalmente, a aplicagdo do S3S nestas escolas foi decidida por dirigentes escolares motivados,
gue procuraram ouvir as vozes dos alunos e fazer o melhor para as suas escolas, reconhecendo
aue melhorar o espaco escolar é um meio para alcancar a motivacao e o sucesso dos alunos.

Esta escola esta
implantada numa
area pavimentada e
estd carenciada de

espacos confortaveis
para os alunos, tanto
interiores como
exteriores.

Natureza de ambientes iniciais

A Escola Eugénio de Castro é o edificio mais antigo destes trés casos de estudo e aquele com
necessidades mais prementes para uma intervencdo espacial. Data da década de 1970 e
apresenta uma configuracdo pavilhonar, que é muito frequente nas escolas daquele periodo
qgue foram construidas em Portugal, descurando especificidades locais e geograficas. Apesar de
varias destas escolas terem sido naturalmente remodeladas entretanto, e ndo obstante as
alteracOes especificas que esta escola em particular tem levado a cabo, falta-lhe ainda uma
proposta de projeto para uma intervencdo em larga escala, que lhe permita responder as
necessidades educativas contemporaneas a nivel de conforto, materialidade, funcionalidade e
praticas pedagdgicas.

A Escola Rainha Santa Isabel data de 1999 e é composta por trés blocos paralelos com dois pisos
cada um e um outro edificio para a cantina, todos implantados num pavimento extensivo em
alcatrdo. Atualmente conta com cerca de 500 alunos, o que é relativamente metade dos alunos
da Escola Eugénio de Castro. Embora nado sofra de grandes dificuldades funcionais ou materiais,
devido a sua configuracdo espacial o seu problema mais evidente é a falta de espagos comuns
interiores, mas especialmente exteriores, que sejam confortaveis e apraziveis para os alunos.

A Escola Secundaria de Ponteland é, em grande parte, diferente das escolas anteriormente
mencionadas. Abriu em 2020; possui outras instalagdes no local, tais como piscina, pavilhdo
desportivo, café e biblioteca; e tem 1600 alunos. Aqui, o uso da S3S destinou-se a congregar o
feedback dos alunos sobre os diferentes espacos escolares com vista a uma melhoria continua
da escola, a sua adequacdo e o conforto proporcionados pelos seus espacos.




O que aconteceu?

Esta ferramenta tem duas fases, que as trés escolas implementaram. A primeira fase consiste
num questiondrio online e é acompanhada por um tutorial que explica exaustivamente a tarefa
em questdo. Isto pode ser feito por um professor, um lider da escola, ou uma equipa.

Em Ponteland, o Professor-Chefe Adjunto / Deputy Head Teacher trabalhou com a equipa da
Universidade de Newcastle numa abordagem partilhada entre os investigadores e a escola.

Em Portugal, cada escola organizou uma equipa composta pelo Diretor da Escola e um professor
nomeado que liderou o processo. Em particular na Escola Eugénio de Castro, a equipa foi
também englobada pelos Diretores de Turma de cada uma das turmas participantes.

Nesta fase, a equipa portuguesa de investigadores do projeto decidiu desenvolver um tutorial
sobre as tarefas necessdrias para cada etapa, de forma a garantir que a ferramenta fosse facil
de implementar pela escola, e ndo pelos investigadores. No entanto, a equipa da Universidade
de Coimbra acompanhou também todos os desenvolvimentos nas duas escolas, com vista a
facilitacdo do processo em geral. Isto revelou-se mutuamente benéfico para todos, uma vez que
as tarefas da escola foram apoiadas pelos investigadores, e os investigadores ajudaram as
escolas e ajustaram o desenvolvimento sequencial das tarefas, para melhorar e validar a
ferramenta.

O questionario online da fase 1, permite avaliar uma vasta gama de
espacos escolares e é dividido, por defeito, nos seguintes 5 tipos:

° Espacos exteriores

° Espacos de aprendizagem formal
° Espacos de estudo

° Espacos de alimentagdo

Espacos de convivio e circulagdo :
No entanto, cabe a cada escola escolher os espacos para fotografar e analisar no‘imﬁquérito. As
escolas portuguesas escolheram, respetivamente: a drea exterior perto das suas entradas, uma
sala de aula regular, a biblioteca, o bar e a sala de convivio dos alunos.

A escola de Ponteland escolheu as seguintes areas: instalagdes para refei¢cdes, espagos sociais
ao ar livre, ambientes de sala de aula, salas de ensino especializadas (laboratérios de tecnologia
e ciéncias), espagos sociais interiores e espagos de recursos de aprendizagem mais amplos
(biblioteca).

Em Portugal, cada escola escolheu duas turmas: uma de alunos mais velhos que frequentavam
a escola por mais tempo, e uma de alunos mais novos, respetivamente dos 72 e 92 ano. Em
Ponteland o inquérito foi concluido por 674 alunos dos anos 72 ao 109.

Logo a partir deste momento foi possivel concluir que o r
questionario é de grande alcance e permite, tanto uma amostra
menor, como que todas as turmas sejam envolvidas neste processo
participativo. Além disso, ndo é restritivo aos espacos listados por
defeito, é ajustavel, fazendo para isso simplesmente uma cépia do
modelo existente, e desenvolvendo uma versdo especifica para
cada escola. Isto permite que cada escola o modifique de acordo
com as suas necessidades e espacos especificos, e também de
acordo com os seus objetivos na utilizacdo desta ferramenta. Por
exemplo: uma escola pode querer que o inquérito abranja a escola
em geral com todos os seus diferentes espacos, pode preferir focar-
se num espaco especifico, ou pode querer mudar um tipo de
espaco que estd listado por outro espaco mais relevante para
aquela escola.




Como recorre a um formuldrio do Google, este permite muito facilmente exportar os dados para
tabelas e graficos que sistematizem toda a informacgdo recolhida e que possam funcionar como
base para a fase 2. Nesta fase é selecionada uma pequena amostra de alunos para participar nos
grupos focais / de debate.

Em Portugal, cada uma das turmas participantes organizou um grupo focal / de debate, cujos
participantes foram escolhidos pelo seu Professor Diretor de Turma. Estes professores também
lideraram os grupos de debate, assumindo que conhecem melhor estes alunos e poderiam
promover uma discussdo aberta com eles sobre os espacgos visitados ao longo destas
caminhadas.

Em Ponteland foram os alunos que lideraram os grupos focais, o que se afirmou como uma
abordagem inovadora para esta fase e que se revelou muito positiva, uma vez que os alunos
puderam envolver-se diretamente com os seus pares e acima de tudo, desenvolver
competéncias muito significativas (andlise de dados, organiza¢do de grupos de debate, escrita
de relatdrios, apresentacdo de informacdo) que serdo relevantes para os seus futuros percursos
académicos e profissionais.

Resultados?

Como se pode constatar, o questionario online exibe o feedback dos alunos sobre cada um dos
espacos analisados, sobre os seus sentimentos e usos, mas também a sua opinido acerca da
dimenséo, do conforto, da luz, do equipamento/ mobilidrio e da localizagdo de cada espaco.
Isto estd intencionalmente focado para a arquitetura e pode ser a base para futuras
intervencdes nestas escolas. Seguidamente, os grupos de focais / de debate permitem
identificar as razdes destas conclusGes e detalhar as necessidades relatadas.

Apesar de ambas as escolas portuguesas terem localizagGes, configuragGes e idades distintas,
os comentdrios mais proeminentes de todos os alunos relataram a necessidade de renovar os
espacos exteriores, que sao amplamente utilizados por eles, e que poderiam ser melhorados na
sua materialidade, conformacdo e mobiliario. Os alunos afirmaram transversalmente que
gostariam de ter espacgos dedicados a pratica de desporto nas suas pausas, ter espagos para
estudar e comer ao ar livre, e ter mais espagos verdes para se abrigarem do calor muitas vezes
sentido em Portugal.

Outro espaco que foi muito mencionado em ambas as escolas foi a sala de convivio dos alunos,
que necessita de intervengdes espaciais prementes, nomeadamente, para aumentar o seu
conforto com mesas e cadeiras adequadas, e outros moveis e equipamentos especificos que
permitam atividades de lazer como: trabalhos manuais, conversas informais e jogos de
tabuleiro.

Os alunos também concordaram que a biblioteca é um dos espagos mais confortaveis e mais
bem equipados em ambas as escolas, e um espag¢o ndo sé para atividades formais de estudo,
mas também para jogar jogos pedagdgicos, para estudar com os pares e para ler casualmente.

Concordaram também que a cantina e, em particular, ambos os bares beneficiariam de uma
dimensdo mais alargada. Ambas as escolas também carecem de manutencdo e de melhores
equipamentos e mobilidario em geral. Mas como a Escola Eugénio de Castro é uma escola mais
antiga, os alunos queixaram-se muito das salas de aula que precisam de muita atencdo a nivel
do seu conforto, equipamentos, condi¢des de iluminagdo e dispositivos tecnoldgicos.




Ao contrario destas circunstancias, a Escola Secundaria de Ponteland, por ser muito recente,
identificou outras fragilidades, frequentemente relacionadas com a configuracdo espacial e a
morfologia global do edificio. Isto esta relacionado com a falta de conforto que os alunos sentem em
espacos maiores e abertos, como a biblioteca e as dreas de alimentac¢do. Os espagos exteriores
também foram listados como espagos que precisam de intervengdes para acolher os alunos no
inverno. O Professor-Chefe Adjunto / Deputy Head Teacher da escola Ponteland também saudou os
resultados da implementacdo da ferramenta e considerou alteragdes espaciais no que diz respeito:
as linhas de visdo nos laboratérios de ciéncia/tecnologia, a possibilidade de disponibilizar espacos
exteriores protegidos e de uma nova area de servico ao ar livre.

Neste momento, a Cadmara Municipal de Coimbra aceitou em geral os resultados da ferramenta S3S
na Escola Rainha Santa Isabel e estd a ponderar o seu desenvolvimento por fases. A Escola Eugénio
de Castro terd de ser alvo de uma profunda intervenc¢do de remodelagdo. Como este programa de
reabilitacdo terd de ser realizado por etapas, a utilizagdo da S3S permitiu identificar as necessidades
mais prementes da escola e discutir com os alunos as potenciais interven¢des imediatas. No futuro,
os resultados veiculados por esta ferramenta e o feedback dos alunos permitirdo informar e
monitorizar as varias fases dessa intervencao.

Conclusoes

Quem deve usar esta ferramenta e quando?

A ferramenta S3S tem como objetivo permitir que os alunos reflitam sobre o seu espaco escolar e
capacitd-los para participarem no processo de co-criagdo ou co-reabilitacdo. Ao utilizarem a
ferramenta, os alunos sdo capazes de expressar a forma como se relacionam com os seus ambientes
de aprendizagem, quais sdo os seus sentimentos em cada um, quais sdo os seus usos e o seu feedback
geral sobre as condi¢des espaciais como: a luz, a dimensao, a localizagdo e o conforto. Isto funciona
como um contributo significativo para uma abordagem de projeto participada, desenvolvida com a
comunidade escolar e com todas as partes interessadas, a fim de responder mais plenamente as suas
necessidades espaciais e aumentar o sentido de pertenca e apropriacdo da sua escola.

De uma forma geral, o processo foi conduzido de forma diferente nas trés escolas, o que ajudou a
testar e validar a ferramenta. Conclui-se que a ferramenta é facil de utilizar, pode ser ajustada as
necessidades de cada escola, e também pode ser implementada com uma amostra pequena ou
maior de participantes.

Em Ponteland, a medida que os alunos conduziam os grupos de debate, o seu papel era cada vez de
maior envolvimento na escola. Uma vez que isto também treina as competéncias dos alunos em
matéria de comunicagdo, debate e analise critica, sugere-se que estas tarefas possam ser
consideradas como atividades curriculares para os envolvidos e com tempo dedicado nos seus
horarios. Isto beneficiaria a motivacdo e o envolvimento dos alunos, e reforgaria também a
relevancia destas atividades escolares participativas para os alunos.

O estudo-piloto em Portugal também nos ensinou a relevancia de planear uma Assembleia de Escola
como sendo a ultima fase deste processo. Nesta sessdo, que foi organizada em ambas as escolas, os
resultados da ferramenta sdo exibidos e discutidos coletivamente, e toda a comunidade escolar —
estudantes, professores e partes interessadas em geral — pode potencialmente concordar sobre as
intervengdes espaciais mais prementes. Assim, a descricdo da ferramenta deve sublinhar a
necessidade de um momento / sessdo final no qual se apresentam e discutem os resultados com a
comunidade escolar em geral e se analisam com os alunos as possibilidades de remodela¢ao, numa
abordagem participativa ao projeto.

Esta Assembleia também pode ser considerada uma oportunidade inclusiva para reunir toda a
comunidade, para facilitar a exploragdo de ideias e a co-criagdo para um objetivo comum, e para
responsabilizar todas as partes interessadas pela tomada de decisdao sobre o espaco partilhado por
todos.
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